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Volu Map
Engagement findet Stadt 

Stabsstelle Integration und Sozialplanung 
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Es ist eine hohe Bereitschaft in 
der Bevölkerung zum 
Engagement vorhanden
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Bereitschaft sich zu Engagieren

Der Deutsche Freiwilligensurvey 2019

Wer übt bereits ein
freiwilliges Engagement
aus?

39,7%
(28,8 Millionen Menschen)
ab 14 Jahren sind in
Deutschland freiwillig
engagiert

35,3% möchten sich 
engagieren

39,7

35,3

25

Engagement in Deutschland 

Engagierte Möchten sich engagieren Kein Interesse
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Vereine:

"Wir finden keinen neuen Mitglieder “

„Keiner will sich dauerhaft engagieren“

„Junge Leute wollen sich nicht langfristig  
engagieren“
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Hindernisse für ehrenamtliches 
Engagement

Der Deutsche Freiwilligensurvey 2014

Warum engagieren
Sie sich nicht?

Zeitliche Probleme sich
regelmäßig zu
engagieren.
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Spontanes, projektbezogenes Engagement 
ermöglichen

• Zeitgemäße Ansprache der Bürger*innen

• Sichtbarkeit der Initiativen erhöhen

• Koordination der Helfenden
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Ziele der Volu Map 

PPP für das Netzwerktreffen, Jegelke, Volu Map 2023

Mittel zur Koordination wenn viele Hände 
gebraucht werden
(Hochwasser, Stromausfall, Corona) 

• Ort/ Zeit
• Personenanzahl
• Material
• Spezielle Fähigkeiten 
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Einfache Bedienung in der App und auf 
der Website 

Ansicht der 
Anzeigen auf der 
App und im 
Browser

Kartenansicht 
um Anzeigen in 
der 
Nachbarschaft 
zu finden

Gruppen und 
Vereine in Sankt 
Augustin denen 
die 
Nutzer*innen 
folgen können

Kachelansicht Kartenansicht Persönlicher  
Kalender

EinstellungenStart
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Ansicht einer Anzeige

Durch das Logo 
ist der Anbieter 
sofort zu 
erkennen.
Die Suchanzeige 
ist als 
langfristiges 
Engagement 
gekennzeichnet

Eine kurze 
Beschreibung 
des 
Angebotes
und der 
Ansprech-
Partner:innen
sind 
erkennbar

Über den 
Button „jetzt 
mitmachen“ 
können die 
Engagierten 
Kontakt 
aufnehmen
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Aktueller Stand in Sankt Augustin

• Bisher wurden 33 Personen als Administrator*innen geschult. 2 weiter folgen in 
Kürze. Weitere Schulungen können jederzeit angefragt werden.

Schulungen

• 22 Gruppen (Vereine) sind bereits angelegt. Diese können eigenständig wieder 
Untergruppen bilden. 

Gruppen

• 30 Suchanzeigen wurden bisher online gestellt.Anzeigen 
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• 500 Flyer im Stadtgebiet verteilt

• Werbung in der Zeitung

• Auf Facebook

• Auf Instagram

• Im Radio 

• In Arbeitskreisen

Sehr guter Kontakt zu Anbieter 

• Hohe Benutzerfreundlichkeit und schnelle Fehlerbehebung/ sensibel für Feedback

• Schnell und unbürokratisch zu erreichen
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Werbestrategie
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Datenschutz/ Datensicherheit

Serverstandort

DIN ISO 27001

Die Stadt stellt die Plattform 
zur Verfügung und ist für 
geschlossene Kontakte nicht 
verantwortlich.

Nur durch IuS freigeschaltete 
Kooperationspartner*innen 
können Angebote einstellen. In 
den AGB sind Verhaltensregeln 
festgeschrieben.
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Datenschutz und Sicherheit 

Barrierefreiheit 

Schriftgrößen

Voiceover

Kontraste
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Jetzt mitmachen!

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!


