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Ausblick auf das Jahr 2023

Vision
Digitalisierung PLYS

Erfolgsfaktoren
(1) Aufbau FB IT-Management
und Smart City Stelle
(2) Gewinnung & Forderung IT-Personal
(3) Ausreichende Finanzierung
(4) Stufenweise Vorgehensweise
(4) ,Mitnehmen” der Mitarbeitenden
(5) ,Mitnehmen” externer Personen

Mission

Digitalisierung beschleunigen fiir:
(1) Verwaltungsablaufe
(2) Stadtgesellschaft
(3) Schulen

Strategische und ambitionierte Ziele
(1) Bis 2030 alle Verwaltungsabliufe digitalisieren

(2) Bis 2025 ein Endgerat je SuS* inkl. Support und

schnelles Internet in jedem Klassenraum

Werte und Uberzeugungen
(1) Pilot-Projekte durchfiihren und Ideen
adjustieren
(2) Gute Ideen von auRen iibernehmen und
nicht neu erfinden
(3) Beriicksichtigen, dass IT-Standards schnell
Uberholt sind
(4) Fremdvergabe und Eigenleistung im
Einzelfall abwégen
(5) Datenschutz und Sicherheit hochhalten

Verwaltungsablaufe
(P1) ,Moderner Arbeitsplatz” inkl. Mobiles
Arbeiten, Laptop/Dockingstation und
Bliroraumkonzept
(P2) Digitaler Rechnungsworkflow
(P3) Flachendeckende E-Akte

Stadtgesellschaft
(P4) Umsetzung der OZG-Anforderungen
(P5) Stufenweise Verbesserung der
Birger*innen-Information (Website, App, etc.)
und ,Digitale Biirgerbeteiligung”
(P6) Ausbau Breitbandnetz (,graue Flecken”) &
6ffentliches WLAN

Strategische und priorisierte Projekte mit Start in 2022 oder vorher

Schulen

(P7) Strukturierte Gebdudeverkabelung an

Schulen

(P8) Stufenweise Beschaffung von zusatzlichen

Endgeréaten fur Schulen

(P9) Verbesserung des IT-Supports an Schulen

Struktur in Anlehnung an: Schallmo, D. R. A. und Lohse, J.: Digitalstrategien erfolgreich entwickeln, Wiesbaden, 2020, S. 86 ff
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Vorgesehene MalRhahmen im Bereich
Schuldigitalisierung

e Erste Tranche iPads im Rollout

 Zweite Tranche Beschaffung und Rollout
e Beschaffung Netzwerkhardwar
* Beginn Umsetzung

e Abschlus

e Schulen (Padagogische Netzwerkoberflache)
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Vorgesehene MalRhahmen im Bereich IT-
Infrastruktur

 Ablosen des zentralen Speichersystems (SAN)

 Migration auf aktuelle Office Version

* Erneuerung ,WLAN-Hotspot” und Einfihrung von WLAN in Besprechungsraumen
e Ausstattung Besprechungsraume

e Erste neue Fachverfahren wurden bereits eingefiihrt

* Test eines alternativen Betriebssystems auf einzelnen Endgeraten
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Vorgesehene MalRhahmen im Bereich
Digitalisierung
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Onlinezugangsgesetz ( OZG )

Das im Jahr 2017 in Kraft getretene , Gesetz zur Verbesserung des Onlinezugangs zu
Verwaltungsleistungen — Onlinezugangsgesetz ( OZG )“ verpflichtet

Verwaltungsleistungen auch elektronisch Gber Verwaltungsportale anzubieten.
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Vorgesehene MalRhahmen im Bereich
Digitalisierung

 Umsetzung der Anforderungen des Onlinezugangsgesetzes (0ZG)
* Anbindung an das Bauportal. NRW

* E-Government Prozesse/OZG-Leistungen

* Information der Blirgerinnen und Blrger

* E-Akte

e  Workflows
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Roadmap Digitalisierung Teil |

1.1.1 Weiterer Ausbau Moderner Arbeitsplatz
1.1 (P1) Moderner [ o
Arbeitsplatz [ 1.1.2 Hotelling Software )
P [ 1.1.8 Intranet )
[ 1.2.1 (P2) Digitaler Rechnungsworkflow )
1.2 Workflows ]
[ 1.2.1 (P2) Digitaler Bestellworkflow )
1.3 (P3) flichendeckende ] [ 1.3.2 Digitale Bauakte |
E-Akte [ 1.3.1D.3/ Digitale Akte als Basis im ganzen Haus ausbauen )
( [ 1.4.1 Online Terminvereinbarung fiir alle Organisationseinheiten )
[ 1.4.11 Gisbo / Digitale inhouse Alarmierung )
[ 1.4.7 Prozessmanagement / Digitalisierung Prozesse )
[ 1.4.2 Digitales Fuhrparkmanagement |
1.4 Fachaufgaben || 1.4.3 Self Service Biicherei )
[ 1.4.6 Vorlagenverwaltung )
[ 1.4.9 Wissensmanagement )
k [ 1.4.14 Telematik / Winterdienst |
) [ 1.4.15 Digitale Beschaffungsplattform |
Diese Roadmap enthalt nur MaBnahmen aus dem Projektstrukturplan mit der Prioritdt hoch oder mittel. Stand: 20.12.2022
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Roadmap Digitalisierung Teil Il

[ [ 2.1.1 (P4) Umsetzung der 0ZG-Anforderungen

[ 2.1.7 Anwohnerparken )
[ 2.1.2 Bauportal )

2.1E- [ 2.1.8 Efa-Leistungen / zus. E-Governmentprozesse
Governmentprozesse [ 2.1.10 Bezahlsysteme / E-Payment )
[ 2.1.12.1 Behordenpostfach
[ 2.1.12.2 Elektronische Signaturen )
\ [ 2.1.12.3 Citykey-App
2.2 Smart City ]

[ 3.1.1 (P8) Stufenweise Beschaffung von zusatzlichen Endgeraten fur Schulen

3.1 Schulsupport

[ 3.1.4 Erstellung und Umsetzung Netzwerkkonzept an Schulen

[ 3.1.2 (P7) Strukturierte Gebaudeverkabelung an Schulen )

Diese Roadmap enthalt nur MaBnahmen aus dem Projektstrukturplan mit der Prioritdt hoch oder mittel. Stand: 20.12.2022
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Vielen Dank fir lhre Aufmerksamkeit!
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