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Betreff

Aktueller Umsetzungsstand Onlinezugangsgesetz - OZG

Das Gesetz zur Verbesserung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen
(Onlinezugangsgesetz – OZG) verpflichtet Bund und Länder ihre Verwaltungsleistungen,
nach aktuellem Stand bis Ende 2022, zu digitalisieren. 

Viele Leistungen, von denen Bürger*innen unmittelbar partizipieren, finden sich auch auf
kommunaler Ebene. Mit Fortschreiten des OZG und der Implementierung des
Servicekontos.NRW bekommen Bürger*innen nun auch die Möglichkeit sich mittels sicherer
Authentifizierung über die eID des Personalausweises sicher zu legitimieren und
Verwaltungsleistungen mit erhöhtem Vertrauensniveau digital in Anspruch zu nehmen. 

Die Teilhabe und aktive Nutzung von Verwaltungsleistungen durch die Bürger*innen,
insbesondere vor dem Hintergrund knapper Personalressourcen, ist ein Grundanliegen der
SPD-Fraktion in der Stadt Sankt Augustin.

Aus diesem Grund stellen sich der SPD-Fraktion folgende Fragen:
 

1. Wie ist der Umsetzungsstand bei der Digitalisierung von Verwaltungsleistungen?

2. Der Dachverband kommunaler IT-Dienstleister (KDN) bietet den
Kommunalverwaltungen u.a. mit dem Kommunalportal einen Service an, mit dem
aus einem Katalog von bereits digitalisierten Formularen schnell
Verwaltungsleistungen digitalisiert werden können und diese auch an (interne) IT-
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Fachverfahren angebunden werden können. Nutzt die Stadt Sankt Augustin bereits
das Angebot des Kommunalportals bzw. die Leistungen des Dienstleisters
FormSolutions GmbH? Und falls ja, in welchem Umfang.

3. Wie ist der aktuelle Zeitplan / die Roadmap zur Digitalisierung der
Verwaltungsleistungen i.S.d. OZG in der Stadt Sankt Augustin?
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