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Sehr geehrte Damen und Herren,
hiermit beantworte ich die o0.a. Anfrage wie folgt:

Fragestellung 1:

Wie ist das Digitalisierungsziel fur die stadtischen Schulen in Sankt Augustin aktuell definiert
(Art und Ausfihrung der Internetanbindung, der schulinternen Infrastruktur, der Hard-
ware/Software der Schulverwaltung, der Endgeréte fur Schilerinnen und Schiuler, der Schul-
raumausstattung und des IT-Services und —Supports?

Antwort:

Internetanbindung

Ziel der Anbindung an das Glasfasernetz ist die stabile Verfugbarkeit einer Band-breite von
30 MBit/23 Schler in den Schulen + 30 MBIt fur das Schulverwaltungs-netzwerk entspre-
chend der Breitbandrichtlinie der EU. Die dazu erforderliche An-bindung der Schulgebsude
an das Glasfasernetz ist fur Juli 2021 geplant.

Schulinterne Infrastruktur

Ziel im Hinblick auf die schulinterne Infrastruktur ist, die Gebaude ab dem Anschlusspunkt an
das Glasfasernetz mit einer strukturierten Verkabelung auszustatten, so dass in jedem Klas-
senraum W-LAN mit der notwendigen Bandbreite zur Verfiigung steht.

Ziel ist daruber hinaus die Verfugbarkeit von mindestens je 4 Netzwerkdosen a 2 Ports als
Wand- bzw. Deckeninstallation sowie die Verfiigbarkeit mehrerer Steckdosen Gber die im
Bedarfsfall Gerate geladen werden kénnen.

Bankverbindungen Offentliche Verkehrsmittel

Kreissparkasse K&ln IBAN DE11 3705 0299 0033 0016 52 Swift BIC: COKSDE33XXX Haltestelle: Sankt Augustin Zentrum/Hochschule
VR-Bank Rhein-Sieg eG  IBAN DE53 3706 9520 5000 4590 13 Swift BIC: GENODED1RST Bonn-Rhein-Sieg

Postbank Kéin IBAN DE39 3701 0050 0023 1085 03 Swift BIC: PBNKDEFF370 Strallenbahn: 66, 67

Steyler Bank GmbH IBAN DE14 3862 1500 0000 0119 49 Swift BIC: GENODED1STB Busse: 508, 517, 518, 529, 535, 540, 599



Hard-/Software der Schulverwaltung
Ziel fur die Verwaltung ist die Ausstattung mit am Stand der Technik orientierten funktionsfa-
higen PC’s sowie den Softwareprodukten, die die Schulverwaltung benétigt.

Endgerite fiir Schiilerinnen und Schiiler und Schulraumausstattung

Die Ziele im Hinblick auf die Ausstattung der Schiilerinnen und Schiiler werden im Rahmen
der Erstellung der Medienkonzepte mit den Medienkoordinatoren der Schulen in Zusammen-
arbeit mit einem Berater des Medienkompetenzteams erarbeitet und formuliert. (s. Anlage)

IT-Services und —support

Langfristiges Ziel ist die Verminderung des Vor-Ort-Supportes (Prasenzzeiten) und der Aus-
bau eines zentralen Identity-Managements. Damit einher geht ein zentrales Monitoring und
ein zentraler Betrieb und Wartung der Netzwerkinfrastruktur der Schulen sowie die Zentrali-
sierung und Pflege der Softwaresysteme.

Fragestellung 2:

Wann wird ein detaillierter Projekizeitplan tber alle Digitalisierungsaktivitaten den Fraktionen
vorgestellt?

Antwort:

Ein Projektzeitplan wird fur die zur Zeit anstehenden Themen im Rahmen der nichsten Ta-
gung der Steuerungsgruppe vorgelegt. In diesem Gremium sind alle Fraktionen sowie die
Schulleitungen vertreten. Da die Digitalisierung der stadtischen Schulen in Sankt Augustin ein
fortlaufender Prozess ist, beschrankt sich der Projektzeitplan auf die jeweils planbaren Aktivi-
taten und wird fortgeschrieben und in der Steuerungsgruppe berichtet sowie den politischen
Gremien zur Beschlussfassung vorgelegt.

Fragestellung 3:

Welche Fachbereiche der Dezernate Ill und IV sind bei der Umsetzung der Arbeiten am Digi-
talisierungskonzept fur unsere Schulen eingebunden?

Antwort:

An der Digitalisierung der stadtischen Schulen in Sankt Augustin sind aus dem Dezernat IV
die Fachbereiche 6, 7 und 9 eingebunden, aus dem Dezernat Il der Fach-bereich 5. Einge-
bunden ist weiterhin die Zentrale Vergabestelle.

Fragestellung 4:
Wie wird die Zusammenarbeit und Koordination zwischen Dienststellen der Dezernate 11l und
IV im Zusammenhang mit der Digitalisierung der Schulen organisiert?

Antwort:

Die Koordination zwischen den Dienststellen liegt in der Federfilhrung der Medien-
entwicklungsplanerin im Fachdienst 5/30 — Schule und Bildungsplanung. Es werden regel-
maRig Planungsgespréache und dartiber hinaus aktuelle Themen abgestimmt.

Fragestellung 5:
Geht die Verwaltung davon aus, dass alle notwendigen Antrage zeitgerecht gestellt werden
kénnen, um alle méglichen Mittel aus dem Digitalpakt Schule des Bundes auszuschépfen?

Antwort:

Die Verwaltung geht derzeit davon aus, dass alle Antrage zeitgerecht gestellt wer-den kén-
nen.

Fragestellung 6:
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Wie sehen die Zusammenarbeit und der Know-How-Austausch mit dem Rhein-Sieg-Kreis
hinsichtlich der Digitalisierung aktuell aus?

Antwort:

Sowohl mit dem Rhein-Sieg-Kreis als auch mit der Stadt Hennef findet ein intensiver Aus-
tausch statt. Themen sind hierbei die strategische Ausrichtung der Digitalisierung als auch
konkrete Fragestellungen zu Support oder Ausstattung. Aus den bisher gefuhrten Gespra-
chen resultiert der Gedanke, diesen Austausch auf weitere rechtsrheinische Kommunen in
Form eines interkommunalen Austausches auszuweiten.

Fragestellung 7:

Wie sieht der Bedarf an IT-Support aus, wenn bei allen Schulen in unserer Stadt alle Digitali-
sierungsarbeiten abgeschlossen sind?

Antwort:

Der Support in den Schulen ist unterteilt in den First-Level-Support und in den Second-Level-
Support. Mit zunehmender Ausstattung steigt der Supportbedarf beider Bereiche.

Der First-Level-Support obliegt entsprechend der ,Vereinbarung zwischen dem Land und den
kommunalen Spitzenverbanden® dem Land, das diese Aufgaben den Schulen Ubertragt. Zum
First-Level-Support gehért neben der Mitwirkung bei der Medienkonzeptentwicklung:

. die Schulung und Beratung des Kollegiums und gegebenenfalls des nicht-lehrenden
Personals

. die Ressourcenverwaltung

. der Schutz und die Wiederherstellung des EDV-Systems

. das Webmanagement

. die padagogische Benutzerkontrolle

Bereits heute besteht die Forderung aus den Schulen nach Bereitstellung personeller Res-
sourcen zum Zwecke der Sicherstellung des First-Level-Supportes. Das Lehrpersonal kann
den First-Level-Support mit zunehmender Ausstattung immer weniger sicherstellen. In dieser
Hinsicht wird Nachsteuerungsbedarf durch das Land NRW gesehen.

Der Second-Level-Support obliegt dem Schultrager. In Sankt Augustin ist der Support an ei-
nen Dienstleister vergeben. Derzeit stehen 30 Wochenarbeitsstunden zur Verfugung, die als
Vor-Ort-Support erbracht werden. Die Digitalisierungsstrategie der Stadt Sankt Augustin fiir
die Schulen sieht eine Zentralisierung der Server-Infrastruktur vor. Die Zentralisierung ermog-
licht ein zentrales Monitoring mit dem einhergeht, dass mégliche Fehler bereits frihzeitig er-
kannt und vermieden werden bzw. tber den Zentralrechner behoben werden kénnen. Damit
einher geht die Verschiebung Prasenzzeiten hin zum zentralen Support und hin zu zentralem
Betrieb und Wartung. Bei zunehmender technischer Ausstattung wird durch die zentrale
Steuerung gréRtmogliche Effizienz gewéhrleistet,

Im Vergleich zur Personalausstattung vergleichbarer Kommunen muss davon ausgegangen
werden, dass bis zur Vollausstattung sukzessive ein Bedarf von mehreren Vollzeit-
Aquivalenten besteht.

Fragestellung 8:
Reicht die derzeitige personelle Ausstattung zur Bearbeitung des Projektes ,Digitale Schulen
Sankt Augustin® aus?

Antwort:

Far die Medienentwicklungsplanung wurde bisher eine Verwaltungsstelle im Fach-dienst
Schule und Bildungsplanung neu geschaffen und besetzt. Dieser Stelle ob-liegt die Prozess-
steuerung flr die Medienentwicklungsplanung. :

Um die weitergehende Digitalisierung der stadtischen Schulen méglich zu machen, ist die
Verflgbarkeit einer stabilen Internetverbindung und W-LAN sowie einer aus-reichenden An-
zahl an Netzwerk- und Steckdosen in allen Klassenrdumen unabdingbar. Um diesen An-
spruch im Rahmen einer strukturierten Geb&udeverkabelung umsetzen zu kdnnen, bedarf es
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einer internen oder externen Personalressource mit dem erforderlichen technischen Know-
How, die den Prozess der Ertlichtigung der Schulgebaude begleitet.

Darliber hinaus ist bereits zum jetzigen Zeitpunkt absehbar, dass die zur Zeit vorhandene
Personalressource fir die Beschaffung mittelfristig nicht ausreichen wird. Mit zunehmender
Ausstattung steigt bei der Beschaffung die Abstimmung mit dem Gebaudemanagement und
der Bedarf am Abschluss von Rahmen- und IT-Vertragen.
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