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1. Zusammenfassung

Im Jahr 2013 hat die 6rtliche Rechnungsprifung ein Konzept zur Aufgabenwahrnehmung
und des hierfur erforderlichen Ressourceneinsatzes erstellt. Im Ergebnis wurde die Notwen-
digkeit einer ressourcenschonenden Planung der Prifungstatigkeiten nach Prioritdten deut-
lich. Dabei sollte die Priorisierung risikoorientiert erfolgen.

Aus diesen konzeptionellen Vortberlegungen sollte schlieBlich ein ,ganzheitliches Risikoma-
nagementsystem fir die Stadt Sankt Augustin® entwickelt werden. Die 6értliche Rechnungs-
prifung trat als Impulsgeber auf und entwickelte gemeinsam mit der Kommunalen Gemein-
schaftsstelle fur Verwaltungsmanagement (KGSt) folgendes Konzept zur mehrjahrigen risi-
koorientierten Rechnungsprifungsplanung.

Das Risikomanagementsystem der Stadt Sankt Augustin besteht hiernach aus drei getrennt
voneinander entwickelbaren, aber aufeinander abgestimmten und inhaltlich verzahnten Mo-
dulen. Diese Module sind eine risikoorientierte Rechnungsprifung, ein Risikofriherken-
nungssystem auf Fachebene und ein Internes Kontrollsystem auf Prozessebene. Durch die
inhaltliche Verzahnung und einen wechselseitigen Erkenntnisaustausch ist eine einheitliche
Datenerhebung auf gleicher Bewertungsgrundlage fiir die 6rtliche Rechnungsprifung aber
auch fur das gesamtstadtische Risikomanagement der Verwaltung gewahrleistet. Mit zu-
nehmender Reife der einzelnen Module wéachst also die Qualitdit des Gesamtsystems.
Gleichzeitig bleibt eine Entwicklung der Module in unterschiedlicher Geschwindigkeit und
beginnend in unterschiedlichen Fachbereichen méglich.

Unterstltzung durch die Verwaltungsleitung sowie der Politik waren wichtige Erfolgsfaktoren
fir das Erreichen der bisherigen Ergebnisse. So konnten im Jahr 2016 erste praktische Er-
fahrungen im Bereich des Flichtlingsmanagements gesammelt werden. Parallel hierzu wur-
de die Aufgabe Risikomanagement einer Stelle der Verwaltung zugeordnet und personell
besetzt. Zur Erfassung und Fortschreibung der Ergebnisse wurde Ende 2017 die Risikoma-
nagementsoftware Naris fir die Stadt Sankt Augustin angeschafft.

Im Dezember 2017 wurde fir das technische Dezernat die Vergabe einer Organisationsun-
tersuchung beschlossen. Durch die Erfassung von Prozessen mit Relevanz fir bestimmte
Ziele, Prozesse mit hoher Finanzrelevanz sowie risikorelevanten Prozessen sollen fir die
risikoorientierte Rechnungsprifung und das Risikomanagementsystem der Verwaltung wei-
tere Erkenntnisse gewonnen und dokumentiert werden.

In der zweiten Jahreshalfte 2018 wurde mit der systematischen Erhebung von mdglichen
Risiken begonnen. Als erste Schritte hierfir hat die Verwaltung einen Fachbereich als Piloten
ausgewahlt. Die értliche Rechnungsprifung hat als ersten Schritt mit der Erfassung von Risi-
ken im IT Bereich begonnen. Auf Grund der gewonnenen Erkenntnisse ist fir 2019 der wei-
tere systematische Aufbau eines Risikomanagements fur Verwaltung und die értliche Rech-
nungsprufung geplant. Korruptionsrisiken werden als Teil des Risikomanagements mit bear-
beitet.
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2. Organisation und Ressourcenausstattung

Die Stadt Sankt Augustin hat zum 01.01.2009 ihr Haushaltssystem auf das Neue Kommuna-
le Finanzmanagement (NKF) umgestellt. Wurden die Eréffnungsbilanz und der Jahresab-
schluss 2009 noch von Wirtschaftsprifern erstellt, sind die Jahres- und Gesamtabschliisse in
Sankt Augustin ab 2010 von der értlichen Rechnungspriifung gepruft worden.

Im Jahr 2013 hat die 6rtliche Rechnungsprifung ein Konzept zur Aufgabenwahrnehmung
und des hierfur erforderlichen Ressourceneinsatzes erstellt. In dem Konzept waren eine risi-
koorientierte mittelfristige Prifungsrahmenplanung und der Prifungsauftrag wichtige Grund-
lagen der Personalberechnung. Die aufgabenbezogene Personalberechnung flihrte zu dem
Ergebnis, dass statt der vorhanden 4 Stellen incl. Leitungsstelle 6 Stellen fiir die zuklinftige
Aufgabenwahrnehmung erforderlich sind.

Die fir die Umsetzung des Konzeptes erforderlichen zusatzlichen 2 Priferstellen wurden
vom Rat beschlossen und konnten mittlerweile qualifiziert besetzt werden.

3. Rechnungspriifung - Impulsgeber fiir ein ganzheitliches Risikomanagement

Mit der neuen personellen Ausstattung hat die 6rtliche Rechnungsprifung die Aufgabe ,Risi-
komanagement” ganzheitlich als Impulsgeberin fir sich und die Verwaltung in Angriff ge-
nommen. Hierflir wurde (berlegt, wie ein ganzheitliches, systematisches Risikomanage-
mentsystem der Stadt Sankt Augustin aussehen kdnnte.

Frihzeitig wurden der Birgermeister, die Organisation (Steuerungsdienst), die Fachberei-
che, die Politik sowie der Personalrat als wichtige Akteure in diesem Prozess erkannt und
durch die 6rtliche Rechnungsprifung eingebunden. Wichtige Elemente eines ganzheitlichen
Risikomanagementsystems wurden in der risikoorientierten Rechnungsprifungsplanung,
einem Risikofriiherkennungssystem und einem Internen Steuerungssystem (IKS) gesehen.

Mit dem Projekt sollte:

¢ ein Risikobewusstsein geschaffen

o risikopolitische Grundsatze erarbeitet

o die Politik informiert

e eine Risikoanalyse durchgefihrt

¢ ein Risikokatalog erstellt

¢ und relevante Risiken gesteuert werden.

4. Grundlagen eines ganzheitlichen Risikomanagementsystems

In der Konzeption zum Ressourceneinsatz der 6rtlichen Rechnungsprifung aus dem Jahr
2013 hat sich die Stadt Sankt Augustin bereits mit dem Ansatz einer risikoorientierten Rech-
nungsprufung befasst, um eine belastbare und nachhaltige Aussage zum Arbeitsaufwand
der Rechnungsprifung und des hieraus resultierenden Personalbedarfes zu erzielen.
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In der jetzigen Aufgabenstellung sollte diese Vorarbeit aufgegriffen und durch eine umsetz-
bare, auf Sankt Augustin angepasste, praktische Methode flir eine mehrjahrige, risikoorien-
tierte Rechnungsprifungsplanung erganzt werden. Die hieraus gewonnenen Erkenntnisse
sollten im Sinne eines ganzheitlichen Risikomanagements auch in den Fachbereichen der
gesamten Verwaltung umsetzbar sein, ohne eine dortige Umsetzung zwingend zu erfordern
oder vorauszusetzen.

In einem internen Workshop wurden zunachst gemeinsam mit den Beschaftigten der 6rtli-
chen Rechnungsprifung folgende Grundlagen erértert:

e Welche Zielsetzungen werden verfolgt - welches Selbstverstéandnis hat die 6rtliche
Rechnungsprifung?

e Wie sollte an die Rechnungsprifungsplanung herangegangen werden, welche Krite-
rien sind relevant?

e Welche Regelwerke und interne Vorgaben sind hierbei zu beachten?

Verschiedene Modelle einer Prifungslandkarte, strukturiert nach Organisation und Aufgaben
wurden vorgestellt und deren Vor- und Nachteile diskutiert, bevor der Gbergeordnete Organi-
sationszweck der Stadtverwaltung Sankt Augustin erarbeitet und hieraus die fir die Rech-
nungsprifung bedeutsamen Kriterien abgeleitet wurden.

Aus diesen Informationen und weiteren Erkenntnissen aus Einzelgesprachen wurde die risi-
koorientierte Rechnungsprifungsplanung als erstes Modul des ganzheitlichen Risikomana-
gementsystems der Stadt Sankt Augustin erarbeitet.

5. Modul 1: Risikoorientierte Rechnungsprifung

Dieses Modul wurde fiir die 6rtliche Rechnungsprifung in Sankt Augustin entwickelt und
stellt ein Instrument dar, mit dessen Hilfe durch eine Risikoabschatzung eine Festlegung der
PrGfungsintervalle fir die einzelnen Priffelder erfolgen kann.

5.1 Rechnungsprifungsplanung

Seit der Einfihrung des Neuen Kommunalen Finanzmanagements (NKF) und der dadurch
bedingten Umstellung auf das doppische Rechnungswesen umfasst der Aufgabenbereich
der oOrtlichen Rechnungsprifung der Stadt Sankt Augustin neben der Prifung des Gesamt-,
Jahresabschlusses und der OrdnungsmaBigkeit der Haushaltsflihrung im Haushaltsjahr auch
die Prifung der OrdnungsmaBigkeit des wirtschaftlichen Handelns. Hieraus ergibt sich eine
umfassende Prifungsverpflichtung, die das gesamte Verwaltungshandeln zum Gegenstand
hat.

Selbst bei angemessener Personalausstattung fihrt dies in der Praxis dazu, dass nicht jedes

Praffeld jahrlich geprift werden kann. Vielmehr muss festgelegt werden, welcher Bereich in
welchen Zeitabstanden mit welcher Intensitat zu betrachten ist. Erfahrene Priferinnen und
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Prafer haben dabei einen gelibten Blick und ein ausgepragtes Gespur zum Erkennen von
Risiken und Schwachstellen in den von ihnen regelmaBig gepriften Fachbereichen. Auch die
umfassende und gut funktionierende Visakontrolle bei der Stadt Sankt Augustin erlaubt es,
Fehler schnell zu erkennen.

Dennoch erscheint es nicht nur fir weniger erfahrene Priferinnen und Prifer oder fur die
Prifung von neuen Fachbereichen sinnvoll, eine Prifungsplanung systematisch und nach
bestimmten Kriterien aufzubauen. Hierdurch soll eine vollstandige Erfassung des Prifungs-
stoffs und eine fristgerechte und umfassende Erledigung der Prifauftrage unter einem mdog-
lichst zweckmaBigen Einsatz der begrenzten Ressourcen sichergestellt werden.

5.2 Pruflandkarte

Die Planung setzt zunachst eine systematische Erfassung und Darstellung der bestehenden
Priffelder voraus, um einen Gesamtiberblick zu gewinnen (Inventur der Prifungsbereiche).
Dabei ist auf eine Vollstandigkeit der Darstellung ebenso viel Wert zu legen wie auf die Ein-
fachheit ihrer Handhabung.

Hierflir wurde eine nach Organisation und Aufgaben strukturierte Prifungslandkarte entwi-
ckelt, die als Anlage beigeflgt ist. Durch die Entscheidung, welche Organisationsebene
(Fachbereiche/Fachdienste/Stabsstellen) verwendet wird, kann die Darstellungstiefe flexibel
an die Bedirfnisse der Stadt Sankt Augustin angepasst werden und durch die Gegenuber-
stellung mit den Aufgaben wird erkennbar, welche Aufgaben in welchen Organisationseinhei-
ten wahrgenommen werden. Hierdurch erhalt die értliche Rechnungsprifung mit geringem
Aufwand einen umfassenden Uberblick Giber die Aufgaben und deren organisatorische Ver-
ortung. Jedes x in der Darstellung entspricht dabei einem Pruiffeld.

5.3 Risikorelevanz der einzelnen Priiffelder

Prifungen sollen nicht um ihrer selbst willen durchgefihrt werden, sondern um drohende
Nachteile fir die Kommune rechtzeitig zu erkennen. Das bedeutet, dass Bereiche, die keine
oder wenige Risiken enthalten, weniger intensiv geprift werden missen als solche mit einer
hohen Risikorelevanz.

Zur Schaffung eines einheitlichen Verstéandnisses wird dabei die im KGSt-Bericht 5/2011
erarbeitete Definition des Risikobegriffes verwendet. Danach sind Risiken

.,alle Ereignisse innerhalb und auBerhalb kommunaler Verwaltungen, die sich ungiins-

tig auf die kommunale Zielerreichung auswirken kénnen*.’

Dies zeigt die innere Verbundenheit zwischen méglichen Risiken und Zielsetzung auf und
betont die Notwendigkeit einer klaren Zielformulierung. Nur hierdurch ist das Erkennen von
Risiken Uberhaupt erst méglich.

KGSt Bericht 5/2011 S.23
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Ubertragen auf eine risikoorientierte Rechnungspriifung miissen daher zunéchst die mit der
Rechnungsprifung verfolgten Ziele herausgestellt werden. In der oben beschriebenen Auf-
taktveranstaltung am 07.04.2015 legten die Mitarbeiter/innen der értlichen Rechnungspri-
fung gemeinsam mit der Leitung die Zielsetzung der 6értlichen Rechnungsprifung fir Sankt
Augustin fest.

Danach soll durch die Rechnungspriifung

e die Geeignetheit der Organisation flr die Leistungserbringung,
e die RechtmaBigkeit des Verwaltungshandelns,

o die ZweckmaBigkeit des Verwaltungshandelns und

e die Wirtschaftlichkeit des Verwaltungshandelns

transparent gemacht und bewertet werden.

Daneben wurden die Ubergeordneten Organisationsziele herausgearbeitet. Sankt Augustin
verfolgt, wie jede Kommune, als originaren Organisationszweck die Sicherung des Gemein-
wohls, die Bereitstellung notwendiger Guter und Infrastrukturen (Daseinsvorsorge) und die
Umsetzung des Bulrgerwillens. Hieraus lassen sich weitere Organisationsziele ableiten:

e Wahrung der o6ffentlichen Sicherheit und Ordnung (Schutz von Leib und Leben, Ver-
mdgen etc.)

e Erhalt der Lebensgrundlagen (Umwelt, Wasser, Strom etc.)

e Umsetzung des Birgerwillens (politische Projekte, strategische Ausrichtung etc.)

e Handlungsfahigkeit der Verwaltung (finanzielle Handlungsféahigkeit, Image etc.)

Eine risikoorientierte Rechnungsprifungsplanung hat hierauf Bezug zu nehmen: Bereiche,
die ein hohes Risiko fir die oben genannten Ziele erkennen lassen, sollten in der Prifungs-
planung vorrangige Berlcksichtigung finden. FUr die Bewertung der Prufbereiche wurde die
in der Anlage beschriebene Nutzwertanalyse entwickelt.

Bericht Aufbau eines Risikomanagementsystems
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5.4 Risikokategorien

Zur Sicherstellung einer einheitlichen Systematik fir die Risikoinventur wurden die Risiken
ursachenspezifisch entsprechenden Kategorien zugeordnet. Dies gewahrleistet eine perso-
nenunabhangige Vergleichbarkeit in der Einschatzung der Priiffelder.

In Anlehnung an die von der KGSt entwickelte Zielfeldanalyse umfasst der hier verwendete
Risikobegriff sowohl Ressourcenrisiken als auch Risiken zu Wirkungen, Produkten und Pro-
zessen®. Eine Erklarung der einzelnen Risikokategorien ergibt sich aus nachfolgender Tabel-
le:

Risikokategorie Beschreibung Beispiele

Unzureichende Sachmittel-
oder Personalausstattung,
eingeschrankte Nutzbarkeit
von IT.

Ressourcenrisiken Risiken, die sich ursé&chlich
aus den bereitgestellten

Ressourcen ergeben.

Produktrisiken Risiken, die ursachlich mit Die vorgesehene Zielgruppe

dem Produkt und den zuge-
hérigen Leistungsbestandtei-
len zu tun haben.

fur die jeweiligen Leistungen
wird durch das Produktange-
bot nicht erreicht.

Wirkungsrisiken

Wirkungs- bzw. Ergebnisrisi-
ken sind Ereignisse, die
durch individuelle oder ge-
sellschaftliche Veranderung
oder Beibehaltung einer per-
sonlichen oder gesellschaftli-
chen Situation verursacht
werden.

Konkurrierende Wirkungen
aus anderen Zielsetzungen,
z.B. Ziel = Verminderung
CO,-Ausstof3, Wirkungsrisiko
= vermehrter CO, Ausstof3
durch stehenden Individual-
verkehr zur Beschleunigung
des OPNV

Prozessrisiken

Risiken, die in erster Linie
aus der Gestaltung von Pro-
zessen oder durch die jewei-
lige Aufbauorganisation ver-
ursacht werden.

Verzdgerungen in der Leis-
tungserstellung durch unzu-
reichende Vertretungs- oder
Zustandigkeitsregelungen.

Diesen Risikokategorien lassen sich Risiken zuordnen, deren Kenntnis eine hohe Relevanz
fir die Zielsetzung der Rechnungspriifung® besitzt. Dies zeigt die nachfolgende Aufz&hlung,
die keinen abschlieBenden Charakter besitzt, sondern lediglich Orientierung geben soll, nach
welchen Risikogesichtspunkten die in der Prifungslandkarte identifizierten Priiffelder bewer-
tet werden.

? Aus KGSt-Bericht 5/2011, S. 40.
® Geeignetheit der Organisation, RechtmaBigkeit, ZweckmaBigkeit und Wirtschaftlichkeit (= Ord-
nungsmaBigkeit) des Verwaltungshandeins
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Risikokategorie Risiken

Ressourcenrisiken | Personalbemessung
Fachlichkeit des Personals
Personalfluktuation

Korruptionsrisiken

Produktrisiken | Komplexitat der Prozesse

Haufige rechtliche/fachliche Ande-
rungen

Wirkungsrisiken | Konkurrierende Interessen

Wirkungslosigkeit der Leistung

Prozessrisiken | Zustand des IKS
Organisationsveranderungen

Komplexitat der Prozesse

Ungeeignetheit der Organisation

Ein weiteres Bewertungskriterium beriicksichtigt die Bedeutung der Aufgabe flr die Gberge-
ordneten Organisationsziele der Stadt Sankt Augustin:

Risikokategorie Risiken

Bedeutung der Aufgabe | Hohe des Finanzvolumens
Gefahr fir Personen/Sachen/Umwelt
Auswirkung auf die Reputation

Pflichtaufgabe

Strategische/politische Bedeutung

Bericht Aufbau eines Risikomanagementsystems
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5.5 Risikoorientierte Mehrjahrespriifungsplanung

In der Konzeption zum Ressourceneinsatz der értlichen Rechnungsprifung wurde folgende
Prifungsstrategie festgelegt*:

»innerhalb eines Zeitraumes von 5 Jahren sollen alle Produktgruppen der Stadt Sankt
Augustin risikoorientiert gepriift werden.*

Hierauf Bezug nehmend erfolgte die Festlegung des Prifintervalls nach dem Wert der
Risikokennziffer.

Dabei wird ein Schwerpunkt auf ein dreijahriges Prufintervall fir alle wesentlichen Produkt-
gruppen gelegt, der in der Konzeption zum Ressourceneinsatz des Rechnungsprifungsam-
tes als ideal bezeichnet wird®.

Risikokennziffer Prifintervall
1,00 bis 1,49 alle 5 Jahre
1,49 bis 2,00 alle 4 Jahre
2,00 bis 2,99 alle 3 Jahre
3,00 bis 3,49 alle 2 Jahre
3,50 bis 4,00 jahrlich Jahrliche Pflichtpriifungen

Anmerkung: Die Werte werden nach der Ersterfassung evaluiert, auf ihre Praxistauglichkeit
Uberprift und gegebenenfalls angepasst.

6. Modul 2: Risikofriiherkennung in den Fachbereichen

Auch fir die Fachbereiche gehort ein verantwortungsvoller Umgang mit Risiken zum Grund-
satz guten Verwaltungshandelns® und wird in zahlreichen Fachgesetzen explizit gefordert’.
So verpflichtet etwa § 48 GemHVO NRW die Gemeinden, Risiken fir die kinftige Entwick-
lung darzulegen und meint damit nicht nur finanzielle Risiken. Jede kommunale Entschei-
dung wagt deswegen schon heute politische, strategische und operative Auswirkungen ab.
Durch eine Risikofriiherkennung erfolgt dies nur systematisch — nicht intuitiv.

4 Konzeption zum Ressourceneinsatz des Rechnungsprifungsamtes der Stadt Sankt Augustin, Stand
14.02.2013, S. 8.

° Konzeption zum Ressourceneinsatz des Rechnungsprifungsamtes der Stadt Sankt Augustin, Stand
14.02.2013, S. 11.

® Vgl. Deutscher Corporate Governance Kodex vom 26.05.2010.

’ Bspw. § 8a SGB VIII zur Kindswohlgefahrdung.
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6.1 Risikoinventur

Die Risikoinventur in den Fachbereichen erfolgt auf Basis der gleichen Risikodefinition wie
die risikoorientierte Prifungsplanung. Auch hier geht es darum, jene Entwicklungen eines
Fachbereiches zu identifizieren und zu bewerten, die sich unginstig auf die Erreichung der
allgemeingultigen Ziele, die auch durch die Rechnungsprtfung verfolgt werden, und anderer
Ubergeordneter Ziele auswirken kénnen. Den Zielen der Rechnungsprifung kommt insoweit
allgemeine Gultigkeit zu. Allerdings kann der Fachbereich diesen Zielkatalog jederzeit durch
eigene Ziele ergénzen.

Die Erhebung der Risiken erfolgt anféanglich in einem moderierten Risiko-Workshop, an dem
die mit der Aufgabenstellung betrauten Mitarbeiter/innen teilnehmen (Bottom up)®.

In einem ersten Schritt werden die Aufgaben eines Fachbereiches mdglichst vollstandig er-
hoben und deren jeweilige Risikorelevanz ermittelt. Danach wird fir alle besonders risikore-
levanten Aufgaben eine Risikoanalyse durchgefiihrt, indem systematisch untersucht wird,
durch welches konkrete Ereignis bei der Wahrnehmung dieser Aufgaben kommunale Ziele

Aufgabeninventur

Risikorelevanz der Aufgaben
Erhebung aller = ks e

i == konkrete Risiken
Auigaben eines Identifikation der
Fachbereiches, der Aufaaben mit der
von der Priifung als h('jc%sten
b_e_sonders Risikorelevanz
risikorelevant

erkannt wurde.

Erfassung der
konkreten Risiken
fir diese Aufgaben.

verfehlt werden kénnen.

Um den Arbeitsaufwand zu reduzieren, bietet es sich an, auf die Ergebnisse der Rech-
nungsprifung zuriickzugreifen und die Risikoinventur zundchst nur in jenen Bereichen
durchzufihren, die von den Rechnungsprifern als besonders risikorelevant eingeschatzt
wurden. Spater kénnen dann auch Aufgabenbereiche analysiert werden, die von der Rech-
nungsprufung weniger risikorelevant eingeschatzt wurden.

Wahrend fur die risikoorientierte Rechnungsprifung die Einschatzung der Risikorelevanz
eines Prifungsfeldes ausreicht, dringt die Risikofriiherkennung in den Fachbereichen damit
tiefer in das Risikomanagement ein: hier geht es um die Identifikation einzelner Risiken.

® Die Einbindung der Flhrungskrafte sollte erst bei der Erarbeitung der SteuerungsmaBnahmen erfol-
gen; anstelle eines Workshops kann auch mit Fragebdgen gearbeitet werden, wenn die Beschaftigten
Uber ein ausreichendes Risikobewusstsein verfigen und mit der Methodik der Risikoinventur vertraut
sind.
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6.2 Risikobewertung

Die konkreten Risiken werden - anders als bei Modul 1 - nicht nach einer Nutzwertanalyse,
sondern hinsichtlich der Wahrscheinlichkeit ihres Eintritts und einer in diesem Fall Ublicher-
weise zu erwartenden Schadensfolge bewertet. Durch die Multiplikation des jeweiligen Ska-
lenwertes ergibt sich auch hier eine Risikokennziffer, die jedoch nicht mit der aus Modul 1
vergleichbar ist. Gleichwohl sollte eine vergleichbare Skalierung Verwendung finden. Erfah-
rungen aus anderen Bereichen® zeigen, dass auch hier eine Skalierung in vier Stufen fiir die
Verwaltungspraxis gut geeignet ist.

N s .| sehrleichte Ileichte Fol- mittlere Fol- schwere
Eintrittswahrscheinlichkeit
Folge ge ge Folge

Die Farben stehen dabei fir:

Risiken mit geringer Prioritat, bei denen zunachst kein Handlungsbedarf
entsteht. Sie sollten nur beobachtet werden.

Risiken mit mittlerer Prioritat, die durch gezielte MaBBnahmen unter Kos-
ten/Nutzen-Aspekten bewaltigt werden kdnnen.

Risiken mit hoher Prioritat und unmitteloarem Handlungszwang. Diese we-
sentlichen Risiken beeinflussen die Kommune negativ.

Um die Vergleichbarkeit zu verbessern, empfiehlt es sich, die Skalenwerte fir die Schadens-
folge néher zu beschreiben. Hinsichtlich der Eintrittswahrscheinlichkeit ist dies nicht notwen-
dig, weil die Risikoverantwortlichen, die mit der Aufgabe betraut sind, Ublicherweise die Ein-
trittswahrscheinlichkeit aufgrund eigener Erfahrungswerte oder statistischer Quellen hinrei-
chend genau einem Skalenwert zuordnen kénnen. Die Beschreibung ist in der beigefligen
Anlage ,Konzept zur mehrjahrigen risikoorientierten Rechnungsprifungsplanung der Stadt
Sankt Augustin“ vom Oktober 2015 zu ersehen.

Im Ergebnis erhélt jeder Fachbereich auf diese Weise eine Ubersicht aller Risiken und deren
Bewertung (Risikolandkarte). Die Dokumentation kdnnte in Form einer Excel-Tabelle erfol-

® Im Bereich der Arbeitssicherheit wird seit Jahren mit einer vierer Skalierung gearbeitet. Die Eintritts-
wahrscheinlichkeit von Ereignissen kann nach der Erfahrung dort gut einer der vier Stufen zugeordnet
werden.
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gen, sollte aber mittelfristig, insbesondere wenn das Risikomanagement gesamtstadtisch
eingefuhrt wird, in einer geeigneten Software erfolgen. Die Stadt Sankt Augustin plant hierfar
ab 2018 den Einsatz der Software NARIS.

6.3 Risikosteuerung

Nach der Risikoinventur wird im Rahmen der Risikosteuerung geprift, welche MaBnahmen
zur Risikosteuerung zu ergreifen sind. Je héher die Risikokennziffer des jeweiligen Risikos
ist, desto weitreichender sollte die SteuerungsmaBnahme ausfallen:

MaBnahme Beschreibung

vermeiden Das Risiko wird aufgrund der SteuerungsmafBnahmen vermieden.

vermindern Eintrittswahrscheinlichkeit und/oder Schadensausmaf werden reduziert.

Uberwalzen Das Risiko wird auf Dritte (z.B. Versicherungen) abgewalzt.

akzeptieren Inkaufnahme des Risikos ohne weitere Absicherung.

Die MaBnahmen werden, wie die Erhebung der Risiken auch, in einem moderierten Risiko-
Workshop, an dem die mit der Aufgabenstellung betrauten Mitarbeiter/innen und deren vor-
gesetzte Fuhrungskrafte teilnehmen, erarbeitet und in die Dokumentation Gbernommen. Da-
bei bietet sich an, die Wirkung der SteuerungsmaflBnahme durch eine erneute Bewertung der
Eintrittswahrscheinlichkeit und der Schadensfolge des Risikos nach dieser Steuerungsmaf-
nahme zu verifizieren.

Es ist auch hier empfehlenswert, einmal pro Jahr den Risikokatalog zu aktualisieren. Die
Ergebnisse sollten der Rechnungsprifung zur Verfligung gestellt werden und in deren Risi-
kobeurteilung der Pruffelder einflieBen. Hierdurch wird ein Ineinandergreifen der einzelnen
Module zu einem ganzheitlichen Risikomanagement gewéhrleistet.

Bericht Aufbau eines Risikomanagementsystems
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7. Modul 3: Interne Kontrollsysteme (IKS) auf Prozessebene

Die in Modul 2 erarbeitete Risikolandkarte bietet einen guten Uberblick tiber die Risikorele-
vanz einzelner Aufgaben. Hierdurch kdnnen jene Aufgaben, deren Erledigung besonders
hohe Risiken bergen, identifiziert werden. Gezielt wurden flr diese Risiken Steuerungsmag-
nahmen erdacht und deren Wirksamkeit Uberprift.

Ein internes Kontrollsystem (IKS) erganzt diese Vorarbeit durch prozessbezogene und pro-
zessunabhangige Kontrollen, MaBnahmen und Regelungen, um sicherzustellen, dass die
gefundenen SteuerungsmaBnahmen auch umgesetzt werden. Das Zusammenwirken zeigt
folgende Darstellung:

/Was kann passieren? Sicherstellung
Was kann dagegen getan wer- der
den? Gegensteuerung
r )
Ziel Entscheidung Realisierung Kontrolle
A\ J

\ Risikofriiherkennung A IKS J

7.1 Risikorelevanz von Prozessen

Die EinfUhrung eines internen Kontrollsystems erfordert zunachst die Identifikation der risiko-
relevanten Prozesse, wobei unter Prozess eine Abfolge von Aktivitaten zur Erstellung einer
Leistung oder eines Produktes'® verstanden wird.

Auch hier lasst sich auf den bisherigen Erkenntnissen aufbauen. Da nicht zu erwarten ist,
dass sofort alle Prozesse, die Risiken beinhalten, Gberprift werden kénnen, sollte zunachst
mit denjenigen Aufgaben begonnen werden, die durch die Risikofriherkennung als beson-
ders risikorelevant eingeschéatzt wurden.

19 KGSt Bericht 8/2014, S. 15.
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7.2 Steuerung der Prozessrisiken

Welche Ziele verfolgt das IKS?

e Sicherung von Vermdgenswerten (Betrugsvorbeugung)
e Einhaltung rechtlicher Vorgaben (Compliance)

o Wirtschaftlichkeit (Effizienz)

o Sicherstellung der Zielerreichung (Effektivitat)

o Verlasslichkeit der Berichterstattung (Transparenz)

Welche Prozesse sollten betrachtet werden?

Beispiele:
e Alle Prozesse mit Relevanz fiir bestimmte Ziele
e Alle Prozesse mit hoher Finanzrelevanz
o Alle risikorelevanten Prozesse

8. Meilensteine bei der Umsetzung des Konzeptes bis November 2018

8.1 Information und Unterstiitzung durch die Verwaltungsleitung

Die 6rtliche Rechnungsprifung hat 2014 mit der KGSt erste konzeptionelle Voriberlegungen
zur Erarbeitung eines ,ganzheitlichen Risikomanagementsystem fir die Stadt Sankt Augus-
tin“ entwickelt. Die KGSt hat auf Grundlage dieser Vortberlegungen der Stadt Sankt Augus-
tin ein vollumfangliches Angebot zur Erhebung von Risiken in der gesamten Verwaltung ab-
gegeben.

Der Verwaltungsvorstand hat das Angebot 2015 grundsétzlich begriBt und positiv gewlrdigt.
Aufgrund der zu dieser Zeit hohen Arbeitsbelastungen in den Fachbereichen, der kurzen
Zeitspanne fur die geplante Umsetzung von einem Jahr und der fir die Beauftragung entste-
henden Kosten wurde das Angebot aber nicht angenommen.

Um die Chance einer Entwicklung und Umsetzung eines systematischen Risikomanage-
mentsystems in Sankt Augustin weiter zu erméglichen, hatte die értliche Rechnungsprifung
in eigener Zustandigkeit den Ansatz fir den Aufbau eine Risikomanagementsystems weiter
verfolgt. Der Rat der Stadt Sankt Augustin hatte ihr hierflr eigene Budgetmittel zur Verf(-
gung gestellt. Zur Unterstltzung flr dieses wichtige Projekt wurde im April 2015 die KGSt mit
einer Beratung beauftragt.

Das gemeinsam erarbeitete ,Konzept zur mehrjdhrigen risikoorientierten Rechnungspri-
fungsplanung® wurde im Oktober 2015 fertig gestellt. Mit dem Burgermeister wurden die be-
absichtigte methodische Verzahnung und der damit ganzheitliche Ansatz des Risikomana-
gements fir die Stadt Sankt Augustin besprochen.

Dieser wirdigte besonders, dass neben einer risikoorientierten Rechnungsprifungsplanung
auch die Grundlagen fur ein einheitliches Risikomanagement in der Verwaltung wesentlicher
Bestandteil des Konzeptes geworden sind.
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In 2016 wurde die Aufgabe Risikomanagement einer Stelle im Steuerungsdienst zugeordnet
und personell besetzt. In der Folge wurden Fragebdgen zur Erhebung von Risiken (Modul 2)
erarbeitet. Zur Erfassung und Fortschreibung der Ergebnisse wurde Ende 2017 die Risiko-
managementsoftware Naris fir die Stadt Sankt Augustin angeschafft.

Im Dezember 2017 wurde fir das technische Dezernat die Vergabe einer Organisationsun-
tersuchung beschlossen. Durch die Erfassung von Prozessen mit Relevanz fir bestimmte
Ziele, Prozessen mit hoher Finanzrelevanz sowie risikorelevanten Prozessen sollen fir die
risikoorientierte Rechnungsprifung und das Risikomanagementsystem der Verwaltung wei-
tere Erkenntnisse gewonnen und dokumentiert werden.

In der zweiten Jahreshalfte 2018 wurde mit der systematischen Erhebung von mdglichen
Risiken begonnen. Als erste Schritte hierfir hat die Verwaltung einen Fachbereich als Piloten
ausgewahlt. Die értliche Rechnungsprifung hat als ersten Schritt mit der Erfassung von Risi-
ken im IT Bereich begonnen. Auf Grund der gewonnenen Erkenntnisse ist fir 2019 der wei-
tere systematische Aufbau eines Risikomanagements flr Verwaltung und der 6rtlichen
Rechnungsprifung geplant. Korruptionsrisiken werden als Teil des Risikomanagements mit
bearbeitet.

8.2 Information und Unterstitzung durch die Politik

Die 6rtliche Rechnungsprifung informiert durch ihre Prifungen nach § 53 HGrG (Berichts-
band | Anlage 6) jahrlich den Rat Uber Fragen und Sachstande zu verschiedenen Themen-
bereichen. Im Fragenkreis 7 wird der Rat jahrlich Gber den Sachstand und die Entwicklungen
zum Thema ,Risikofriherkennungssystem® informiert. Der Rat nutzt diese Mdglichkeit, um
durch Antrage und Beschliisse seine politische Steuerungsfunktion wahr zu nehmen und der
Verwaltung Auftrdge zu erteilen. So hat der Rat der Stadt Sankt Augustin 2015 die Verwal-
tung mit dem Aufbau eines Friherkennungssystems flr den Bereich Asyl — Flichtlingsma-
nagement — beauftragt. Die Ergebnisse wurden 2016 den Ausschussen fur Familie, Soziales,
Gleichstellung und Integration sowie im Haupt- und Finanzausschuss vorgestellt. Ein Auszug
aus den Jahresprufberichten / Anlage 6 / Fragenkreis 7 ist als Anlage beigeflgt.

Sankt Augustin, den 29.10.2018

Toter S

Peter Fey
Leiter der 6rtlichen Rechnungsprifung
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Anlage 1

Prifung des Jahresabschlusses 2012 vom 14.11.2013 -Auszug aus Anlage 6

Fragenkatalog zur Priifung nach § 53 HGrG gemaB IDR Prufungsileitlinie 720

Fragenkreis 7:

Risikofriiherkennungssystem

d) Werden die Frihwarnsignale und MaBnahmen kontinuierlich und systematisch mit dem
aktuellen Umfeld sowie mit den Verwaltungsprozessen und Funktionen abgestimmt
und angepasst?

Die Risikovorkehrungen wurden vom Birgermeister bisher fiir die Stadt Sankt Augustin als

ausreichend angesehen. Zuklnftige soll nach Aussage des Bilrgermeisters der weitere Auf-

bau eines Risikofriiherkennungssystems im Zusammenhang mit dem Aufbau eines Be-

richtswesens und eines internen Kontroll- und Steuerungssystem erfolgen.

Prifung des Jahresabschlusses 2014 vom 16.11.2015 -Auszug aus Anlage 6

Fragenkatalog zur Priifung nach § 53 HGrG gemaB IDR Prufungsleitlinie 720

Fragenkreis 7:

Risikofriiherkennungssystem

d) Werden die Frihwarnsignale und MaBnahmen kontinuierlich und systematisch mit dem
aktuellen Umfeld sowie mit den Verwaltungsprozessen und Funktionen abgestimmt
und angepasst?

Die Risikovorkehrungen wurden vom Birgermeister bisher fir die Stadt Sankt

Augustin als ausreichend angesehen.

Um Risiken systematisch aufzeigen zu koénnen, ist ein strukturiertes Risiko-
managementsystem erforderlich. Dies erleichtert geeignete GegensteuerungsmafBnahmen
rechtzeitig zu ergreifen, um vorgegebene Ziele zu erreichen. In den jahrlichen Jahresab-
schlussen ist von der Verwaltung Uber Risiken und Chancen im Lagebericht regelmaBig zu
berichten.

Diese Verpflichtung einerseits und die Notwendigkeit einer fundierten Grundlage fir eine
risikoorientierte PrUfungsplanung der 6értlichen Rechnungsprifung andererseits fihren zu
einer gemeinsamen Prioritatensetzung, ein strukturiertes Risikomanagementsystem ab 2015
aufzubauen.

In 2015 wurde mit dem Aufbau eines strukturierten Risikofriihwarnsystems begonnen. Das
Risikofriihwarnsystem besteht aus den Modulen, risikoorientierte Rechnungsprifung, Risiko-
friherkennung in den Fachbereichen und interne Kontrollsystem (IKS) auf Prozessebene.
Der Aufbau erfolgt mit Unterstlitzung der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fir Verwal-
tungsmanagement (KGSt).

Als erster Schritt wurde mit der KGSt ein Rahmenvertrag far die ,Erarbeitung einer Prozess-
und Risikolandkarte durch die értliche Rechnungsprifung der Stadt Sankt Augustin® mit Da-
tum vom 25.03.2015 vereinbart. Die Konzepterstellung wurde im Oktober 2015 abgeschlos-
sen und ab 2016 umgesetzt.

Als zweiter Schritt sollen im ersten Halbjahr 2016 die Bewertung aller Priffelder und die Er-
stellung einer vollstandigen risikoorientierten Mehrjahresprifungsplanung durch die 6rtliche
Rechnungsprifung erfolgen. Parallel dazu wird mit Unterstitzung der KGSt 2016 in ersten
Fachbereichen mit dem Aufbau einer Risikofriherkennung sowie dem internen Kontrollsys-
tem (IKS) auf Prozessebene begonnen. Die Risikosteuerung soll durch die Nutzung einer
hierfir geeigneten Software auf allen Ebenen verbessert werden.



Prifung des Jahresabschlusses 2015 vom 08.11.2016 -Auszug aus Anlage 6

Fragenkatalog zur Priifung nach § 53 HGrG gemaB IDR Prifungsleitlinie 720

Fragenkreis 7:

Risikofriiherkennungssystem

d) Werden die Friihwarnsignale und MaBnahmen kontinuierlich und systematisch mit dem
aktuellen Umfeld sowie mit den Verwaltungsprozessen und Funktionen abgestimmt
und angepasst?

Die Risikovorkehrungen durch Beratung im Verwaltungsvorstand wurden vom Blrgermeister
in der Vergangenheit fir die Stadt Sankt Augustin als ausreichend angesehen.

Um Risiken systematisch aufzeigen zu kénnen, ist zuklnftig ein strukturiertes Risikomana-
gementsystem erforderlich. Dies erleichtert geeignete GegensteuerungsmaBnahmen recht-
zeitig zu ergreifen, um vorgegebene Ziele zu erreichen. In den Jahresabschlissen ist von
der Verwaltung Uber Risiken und Chancen im Lagebericht regelmaBig zu berichten.

Diese Verpflichtung einerseits und die Notwendigkeit einer fundierten Grundlage fur eine
risikoorientierte Prifungsplanung der o6rtlichen Rechnungsprifung andererseits fihren zu
einer gemeinsamen Prioritatensetzung, ein strukturiertes Risikomanagementsystem aufzu-
bauen.

Ab Marz 2015 hat die 6rtliche Rechnungsprifung deshalb mit dem Aufbau eines Konzeptes
fur ein strukturierten Risikofrihwarnsystems begonnen. Das Risikofrihwarnsystem besteht
aus den Modulen, risikoorientierte Rechnungsprifung, Risikofriiherkennung in den Fachbe-
reichen und interne Kontrollsystem (IKS) auf Prozessebene. Der Aufbau erfolgt mit Unter-
stitzung der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungsmanagement (KGSt). Die
Konzepterstellung wurde im Oktober 2015 abgeschlossen. Den Mitgliedern des Rechnungs-
prufungsausschusses und des Rates wurde das Konzept mit Einladung zur Sitzung des
Rechnungsprifungsausschusses vom 15.06.2016 zur Kenntnis gebracht.

Um eine bessere Einschatzung der Risiken im Flichtlingsmanagement fir die Verwaltung zu
erreichen, hat der Rat in der Sitzung am 09.12.2015 die Verwaltung beauftragt, kurzfristig mit
dem Aufbau eines Friherkennungssystems fir den Bereich Asyl mit Unterstitzung der 6rtli-
chen Rechnungsprifung zu beginnen. Der Verwaltungsvorstand hat in seiner Sitzung am
10.05.2016 beschlossen, die Auftragserteilung fur die Beratung und individuelle Begleitung
des Flichtlingsmanagement in der Stadt Sankt Augustin an die KGST in die Wege zu leiten.

Die KGSt wurde mit der Risikoidentifikation und —bewertung fir das Flichtlingsmanagement
— ganzheitliche Betrachtung der Situation in Sankt Augustin beauftragt. Neben einer schriftli-
chen Befragung aller relevanten Akteure wurden am 12.09. und am 04.10.2016 zwei Work-
shops durchgefihrt. Das Ergebnis ist im Ausschuss fir Familie, Soziales, Gleichstellung und
Integration am 09.11.2016 prasentiert worden.

Alle identifizierten Risiken, Bewertungen und und SteuerungsmaBnahmen wurden in der
Software Naris erfasst und dokumentiert.



Prifung des Jahresabschlusses 2016 vom 06.11.2017 -Auszug aus Anlage 6

Fragenkatalog zur Priifung nach § 53 HGrG gemaB IDR Prufungsileitlinie 720

Fragenkreis 7:

Risikofriiherkennungssystem

d) Werden die Frihwarnsignale und MaBnahmen kontinuierlich und systematisch mit dem
aktuellen Umfeld sowie mit den Verwaltungsprozessen und Funktionen abgestimmt
und angepasst?

Die Risikovorkehrungen durch Beratung im Verwaltungsvorstand wurden vom Blrgermeister
in der Vergangenheit fir die Stadt Sankt Augustin als ausreichend angesehen.

Um Risiken systematisch aufzeigen zu kénnen, soll zukinftig ein strukturiertes Risikomana-
gementsystem aufgebaut werden. In 2016 wurde die Aufgabe Risikomanagement einer Stel-
le im Steuerungsdienst zugeordnet und diese Stelle neu besetzt. In 2017 erfolgten hierzu
Fortbildungen. Ferner wurden die ersten Fragebdgen zur Erhebungen von Risiken erarbeitet.
In 2018 sind die Erhebungen von finanziellen Risiken und Korruptionsrisiken geplant. Zur
Erfassung und Fortschreibung der Ergebnisse ist die Anschaffung einer Risikomanagement-
software geplant.

Um eine bessere Einschatzung der Risiken im Flichtlingsmanagement fir die Verwaltung zu
erreichen, hat der Rat in der Sitzung am 09.12.2015 die Verwaltung beauftragt, kurzfristig mit
dem Aufbau eines Friherkennungssystems fir den Bereich Asyl mit Unterstltzung der 6rtli-
chen Rechnungsprifung zu beginnen.

Die KGSt wurde hierflir mit einer Risikoidentifikation und —bewertung fir das Flichtlingsma-
nagement — ganzheitliche Betrachtung der Situation in Sankt Augustin beauftragt. Das Er-
gebnis ist im Ausschuss fir Familie, Soziales, Gleichstellung und Integration am 09.11.2016
prasentiert worden. Alle identifizierten Risiken, Bewertungen und SteuerungsmaBnahmen
wurden erfasst und dokumentiert.

Der Haupt- und Finanzausschuss hat in der Sitzung vom 23.11.2016 den Abschlussbericht
zur Kenntnis genommen und die Verwaltung beauftragt, die Umsetzung der Steuerungs-
maBnahmen zu prifen und das Ergebnis dem Haupt- und Finanzausschuss / dem Rat zur
Kenntnis zu geben.

Prifung des Jahresabschlusses 2017 vom 29.10.2018 -Auszug aus Anlage 6
Fragenkatalog zur Priifung nach § 53 HGrG gemaB IDR Prufungsileitlinie 720
Fragenkreis 7:

Risikofriiherkennungssystem

d) Werden die Friihwarnsignale und MaBnahmen kontinuierlich und systematisch mit dem
aktuellen Umfeld sowie mit den Verwaltungsprozessen und Funktionen abgestimmt
und angepasst?

Um Risiken zuklnftig systematisch erfassen und aufzeigen zu kdnnen, ist ab 2018 mit der
systematischen Erhebung von mdéglichen Risiken begonnen worden. Als erste Schritte hier-
fir hat die Verwaltung einen Fachbereich als Piloten ausgewahlt. Die értliche Rechnungspru-
fung hat als ersten Schritt mit der Erfassung von Risiken im IT Bereich begonnen.






Anlage 2

Interviewleitfaden zur Einschatzung der Risikorelevanz eines Priffeldes

Prifer/in Gesprachsteilnenmer/in Datum

Organisationseinheit Aufgabe

Priffeld Kernaufgabe:
Nebenaufgabe:

Bemerkungen Version

l. Fragen zu den Risikokriterien
Risikokriterium Hohe des Finanzvolumens

Wo hoch ist das Finanzvolumen in dem betreffenden Priiffeld?

< 500.000 Euro
500.000 —2.000.000 Euro
2.000.000 — 5.000.000 Euro

> 5.000.000 Euro
ggf. Erlduterung:

I O A



Risikokriterium Gefahr fir Personen/Sachen/Umwelt

Kénnen bei der Wahrnehmung der Aufgaben in dem Priffeld Schaden fur Perso-
nen, Sachen oder die Umwelt eintreten?

Allenfalls Schaden mit leichten Folgen erscheinen mdéglich. D

Schéaden erscheinen moéglich, waren aber reparabel und ohne langfristige D
Folgen.

Nur teilweise reparable erhebliche Schaden oder solche mit langfristigen Fol- D
gen erscheinen moglich.

Der Tod von Menschen, bzw. irreparable und erhebliche Schaden an Perso- D
nen/Umwelt oder wichtigen/nicht zu ersetzenden Gutern erscheinen méglich.

ggf. Erlauterung:

Risikokriterium  Auswirkung auf Reputation

Kénnen bei der Wahrnehmung der Aufgaben in dem Priffeld Schaden fir das An-
sehen der Stadt Sankt Augustin eintreten?

Allenfalls kurze, lokale oder Auswirkungen innerhalb der Stadtverwaltung er- D
scheinen moglich.

Auch langere Auswirkungen mit auf regionaler Ebene erscheinen maglich. D

Ein erheblicher Reputationsverlust mit nationaler Wahrnehmung erscheint D
moglich.

Ein dauerhafter Reputationsverlust mit nationaler oder internationaler Wahr- D
nehmung erscheint maéglich.

ggf. Erlauterung:



MaBnahme Pflichtaufgaben

Um welche Art von Aufgaben handelt es sich in dem Pruffeld?

Nahezu ausschlieBlich freiwillige Aufgaben zu deren Wahrnehmung keine D
Verpflichtung besteht.

Freiwillige Aufgaben, zu deren Wahrnehmung sich die Stadt Sankt Augustin D
(etwa vertraglich) verpflichtet hat.

Uberwiegend Pflichtaufgaben. | |

Nahezu ausschlieBlich Pflichtaufgaben. | |

ggf. Erlauterung:

Risikokriterium  Strategische Bedeutung

Kommt der Aufgabenwahrnehmung in dem Priffeld eine strategische Bedeutung
zu?

Aufgaben haben keine strategische Bedeutung. D

Die Aufgabenwahrnehmung unterstitzt allgemeine, aber nicht festgelegte D
Interessen der Stadt Sankt Augustin.

Die Aufgabe wurde durch formalen OB- oder GR-Beschluss als herausgeho- D
benes Anliegen festgelegt.

Die Aufgabe ist in politischen Abstimmungsprozessen explizit als wesentlich D
fur die Stadtentwicklung festgelegt worden.

ggof. Erlauterung:



Risikokriterium Personalbemessung

Wie wirden Sie Personalbemessung in dem Priiffeld einschatzen?

Die Aufgaben kénnen im Wesentlichen wie vorgesehen wahrgenommen wer-
den. Teilweise kénnen Servicestandards nicht mehr eingehalten werden.

Aufgrund zu wenig Personal besteht ein erhéhtes Fehlerrisiko.

Aufgrund zu wenig Personal ist teilweise keine ordnungsgemaBe Aufgaben-
wahrnehmung mehr méglich.

Aufgrund zu wenig Personal ist keine ordnungsgemafe Aufgabenwahrneh-
mung mehr maglich.

ggf. Erlauterung:

Risikokriterium Fachlichkeit

Wie wirden Sie die Fachlichkeit in dem Priffeld einschatzen?

Die Fachlichkeit ist auch bei Fluktuation ausreichend, um die Aufgaben ord-
nungsgeman wahrnehmen zu kénnen.

Aufgrund der nicht ausreichenden Fachlichkeit besteht ein erhéhtes Fehlerri-
siko.

Aufgrund der nicht ausreichenden Fachlichkeit ist teilweise keine ordnungs-
gemale Aufgabenwahrnehmung mehr moglich.

Aufgrund der nicht ausreichenden Fachlichkeit ist keine ordnungsgemane
Aufgabenwahrnehmung mehr méglich.

ggf. Erlauterung:

I I e A B

I I e A e



Risikokriterium  Korruption/dolose Handlungen

Wie schatzen Sie die Anfélligkeit der Aufgabe flir dolose Handlungen/Korruption
ein?

Die Aufgabe bietet keinen Anreiz fiir dolose Handlungen/Korruption. D

Die Aufgabe bietet wenig Anreiz fir dolose Handlungen/Korruption. Interne D
Kontrollen bestehen nahezu Ilickenlos.

Die Aufgabe bietet einen hohen Anreiz fir dolose Handlungen/Korruption. D
Kontrolimdglichkeiten sind nur lickenhaft vorhanden.

Es bestehen erhebliche Mdglichkeiten und ein hoher Anreiz fir dolose Hand- D
lungen/Korruption. Kontrollfunktionen fehlen nahezu vollstandig.

ggf. Erlauterung:

Risikokriterium Komplexitat der Aufgabe

Wie schatzen Sie die Komplexitat der Aufgaben ein, die in dem Priffeld wahrge-
nommen werden?

Die Aufgabe erfordert normale Fachkenntnisse. | |

Die Aufgabe erfordert spezielles Fachwissen, das nur bei einzelnen Mitarbei- D
tenden vorgehalten werden kann.

Die Aufgabenwahrnehmung unterliegt keinen Routinen und erfordert stets D
eine individuelle Lésung durch Spezialisten.

Die Aufgabe ist so komplex, dass selbst Spezialisten keinen Gesamtiberblick D
mehr haben.

ggof. Erlauterung:



MaBnahme Gute des Regelungswerk

Wie schatzen Sie die Glite des bestehenden Regelungswerkes ein?

Das Regelungswerk ist umfassend, verschriftlicht und verstandlich. D

Das Regelungswerk ist teilweise Ilickenhaft, nicht ganzheitlich verschriftlicht D
und/oder teilweise unverstandlich.

Das Regelungswerk ist deutlich Iickenhaft, nur teilweise verschriftlicht D
und/oder unverstandlich.

Die Aufgabenwahrnehmung ist im Wesentlichen nicht geregelt. D

ggf. Erlauterung:

MaBnahme Angemessenheit der Infrastruktur

Wie schatzen Sie konkret die Arbeitsplatz-Infrastruktur flr die Aufgabenwahrneh-
mung ein?

Die Arbeitsplatze sind angemessen ausgestattet und die Aufgabenwahrneh-
mung durch die EDV ausreichend unterstitzt.

Aufgrund fehlender Ausstattung oder mangelhafter EDV besteht ein erhdhtes
Fehlerrisiko.

Aufgrund fehlender Ausstattung oder mangelhafter EDV ist teilweise keine
ordnungsgemane Aufgabenwahrnehmung mdéglich.

Aufgrund fehlender Ausstattung oder mangelhafter EDV ist keine ordnungs-
gemale Aufgabenwahrnehmung mdoglich.

I O A A N B

ggf. Erlauterung:



MaBnahme Zustand des IKS

Wie schatzen Sie den Zustand des Internen Kontrollsystems in dem Pruffeld ein?

Es existiert ein umfassendes IKS flr alle Prozessrisiken. Eine entsprechende
Dokumentation ist vorhanden und aktuell.

Es existiert nur flr einzelne Prozessrisiken ein IKS. Hierflir ist eine entspre-
chende Dokumentation vorhanden.

Es bestehen teilweise Regelungen, die sich aber nicht als Teil eines ganzheit-
lichen Systems darstellen. Eine systematische Dokumentation fehlt bislang.

I I e O B

Mit dem Aufbau eines IKS wurde noch nicht begonnen.

ggf. Erlauterung:

Anmerkungen

Bearbeitungshinweis:

Fir jede Organisationseinheit sind zunachst die Priffelder mithilfe der Matrix zu
bestimmen. Danach wird fUr jedes Pruffeld dieser Fragebogen ausgefullt und an-
schlieBend in das Bewertungstool Ubertragen. Hieraus ergibt sich die Risikorele-
vanz jedes Pruffeldes.






Anlage 3

Risikoorientierte Priifungsplanung Sankt Augustin

Priiffeld
Organisationseinheit:
Aufgabe:

[risikokriterien

Bewertung

Gewichtung IRisikokennziﬁer

Ressourcenrisiken

Produktrisiken

Wirkungsrisiken

Prozessrisiken

Bedeutung fiir den Organisationszweck

Gesamtergebnis

Personalbemessung
Fachlichkeit des Personals
Personalfluktuation
Korruptionsrisiken

Komplexitat der Prozesse
Haufige rechtliche/fachliche Anderungen

Konkurrierende Interessen
Wirkungslosigkeit der Leistung

Zustand des IKS
Organisationsverénderungen
Komplexitat der Prozesse

Héhe des Finanzvolumens

(Gefahr fur Personen/Sachen/Umwelt)
(Auswirkung auf Reputation)
Pflichtaufgaben

(strategische Bedeutung)

100,00%]







Stand 22.10.2018

Anlage 4
Stuktur Priifungslandkarte der ortliche 52 N g H ) g s |2 HEH R 2| |=| g i E g
= o . Q Q =z >
Rechnungspriifung Sankt Augustin strukturiert | |5 8|3 gle| |5 3 el 2| |g HEEREREHE N EREE g S| 3| o
o Co 8S 2282 |t g £ T S| [Bl58 |& g (222 & 3 gl gl s
nach Aufgaben und Organisationseinheit alzl255%e| |¢ @ 8l S|zl (@ = S| szl 2l el é] |E|g|g| S & S| 5%
HHUEE SRR BHEEEER PR P Rk EE R ERE AR
B|1SI0|L|C|g|S|E |5 |2 |R| & 8 212|538 2| 85| 2 2|=| 88| e 2|8 2|8 |55\ 2 Elsals 2| 3| 2
AEEEEREEEEHEHEE D HEER I B EHE R IR EHEE T EHEEEHE G E IR
ngﬁgglﬁé’iéE&“ﬁgggmskﬁﬁhﬁg%%ﬁa?ga?gﬁn‘—“ﬁzé(%a&gi:ﬁg%gfé
oz S|elg|zc2 IR B a2 85|58 r| 2 & 8lo|a|lsx|S|w| 2|8 8 5 dlg|elelel 2] 2~|8 R &ao| 2|8
S| E|E|=|ololm|2 (2|2 |m| 3 3e|e|S|S|m| | ol alm| gl 2lm| 2o 2232 glels|alml Slal 5| g elal 2|2
O <|O|Z|a|ojw|? || |uflflalc|b/I|w|2L)Ru|sSle|u| e slala/N|w|f|lu|fS|Slw|lf
Kernaufgaben
Verwaltungsfiihrung Politische Vertretung
Ratsservice/ Rat, Ausschiisse, Fraktionen X | x| x
Steuerungsdienst Entwicklung von Konzepten und . < | x
Rahmenregelungen
Presse- und Offentlichkeitsarbeit X | X
Rats- und Verwaltungs- Gleichstellung von Beschaftigten x| x
beauftragte Datenschutz X X
IT-Sicherheit X X
Einrichtungen fiir Beschaftigtenvertretung
Verwaltungsangehérige XX x
Rechnungspriifung Priifung und Beratung
Korruptionsprévention X[ x [ x| x| x| x{x|[x|[x[x[x|[x|[xpxX|[x|[x|[x|[x|[x|[x|[x|[x|[x|[x[x|[x[x[x[x[x[x[xEX][x|[x[x|[x|[x][x|[x][x][x][x][x]x
Zentrale Dienste Personalplanung, -einsatz und -service X | x
Druckerei X | x
Poststelle X | x
Organisation X X
Information und Kommunikation X X
Vergabestelle Vergaben X X x| x| x [ x| x|[x]|x]|x X x [ x| x{x| x| x| x| x| x| x[x]x[x]| x| x| x| x| xx|x]x[x]x X | x [ x| x[x]|x]|x
Finanzmanagement und Haushaltsaufstellung, X | x| x| x
Rechnungswesen Vermdgens- und Schuldenverwaltung
Finanzwirtschaftliche Serviceleistungen
Finanzbuchhaltung X[ x| x| x
Zahlungsabwicklung
Vollstreckung
Steuern und Abgaben
Versicherungen Versicherungen X
Recht Rechtsservice X | x| x| x
Gebaudemanagement Birofldchen X X | x

Hausverwaltung/Vermietung

Serviceleistungen Gebaudemanagement

Liegenschaftsverwaltung

An- und Verkauf von Grundstilicken

An- und Verkauf von Gebauden

Verpachtungen

Stédtepartnerschaften

Stadtepartnerschaften und Patenschaften

Bauhof

Bauhof

Sicherheit und Ordnung

Einwohnerangelegenheiten

Ordnungsangelegenheiten

Personenstandswesen

Statistik und Wahlen

Brand- und Katastrophenschutz
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Schultrageraufgaben

Schiilerbeférderung

Grundschulen

Realschulen

Gymnasien

Forderschule

sonstige schulische Aufgaben

FoérdermaBnahmen fiir Schiler

Gesamtschule

Kultur

Kulturelle Veranstaltungen

Heimat- und sonstige Kulturpflege

Volkshochschule

Musikschule

Stadtbicherei

Stadtarchiv

Birgerhauser

Soziale Leistungen

Grundversorgung an natirlichen

Soziale Einrichtungen

Sonstige soziale Leistungen

Unterhaltsvorschussleistungen

Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe

Tagesbetreuung von Kindern

Kinder- und Jugendarbeit

Hilfen fir junge Menschen und ihre

Gesundheitsdienste

Krankenhausumlage

Sportforderung

Bereitstellung und Betrieb von

Réumliche Planung und
Entwicklung, Geoinformation

Réumliche Planung und Entwicklung

Vermessung

Verkehrsplanung

Bauen und Wohnen

Bauordnung

Denkmalschutz und -pflege

Wohnungsbauférderung

Ver- und Entsorgung

Versorgung

Abwasserbeseitigung

Verkehrsflachen und -anlagen,
OPNV

offentliche Verkehrsflachen

Verkehrsanlagen, StraBenbeleuchtung

StraBenreinigung, Winterdienst

OPNV

Natur- und Landschaftspflege

Grln- und Freifldchen

Land- und Forstwirtschaft

offentliche Gewéasser, Hochwasserschutz

Friedhofs- und Bestattungswesen

Umweltschutz

Umweltschutz

Wirtschaft und Tourismus

Wirtschaftsférderung

Mérkte

Allgemeine Finanzwirtschaft

Allgemeine Finanzwirtschaft




