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5/ 05.10.2010

Anfrage ~Arbeitsbelastung im Bezirkssozialdienst “ , Drucksachen-Nr.: 10/0248 fir die
Sitzung des Jugendhilfeausschusses am 05.10.2010

Sehr geehrte Damen und Herren,
die 0.g. Anfrage wurde in der Sitzung des Ausschusses vom 05.10.2010 beantwortet.

Nachfolgend erfolgt die Beantwortung auch in schriftlicher Form.

Zu der Anfrage ,,Arbeitsbelastung im Bezirkssozialdienst” wird wie fdlgt Stellung ge-
nommen:

1. Wo liegen die Griinde fiir die aktuelle Arbeitstiberlastung in den letzten Wochen
Zu 1: Wie schon in der Sitzung vom 17.11.2009 dargelegt macht die Fallentwicklung
der letzten Jahre eine Uberprifung der Personalausstattung notwendig.

2. Wie kénnen die Mitarbeiter/innen kurz — und mittelfristig entlastet werden

Zu 2: Die internen Steuerungsmégliéhkeiten sind ausgeschopft. Eine Entlastung ist
mittelfristig nur durch zusatzliche Personalressourcen maglich. Alternativ hierzu kénn-
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ten die fachlichen Standards abgesenkt werden, dies wirde nach Einschatzung der
Verwaltung jedoch zu schlechten und somit kostenintensiveren Ergebnissen fiihren.

3. lIst es richtig, dass nach einer Empfehlung des Landesjugendamtes die Arbeitsbe-
lastung bei 60 zu betreuenden Kindern pro Vollzeitkraft liegt und dass der Fallschlis-
sel nach dem GPA-Bericht (Ju-18) in Sankt Augustin im Bezirkssozialdienst bei 1 zu
37 liegt?

Zu 3: Das Landesjugendamt gibt in der Regel keine Empfehlungen zur Relation Falle
pro Fachkraft. In den Presseartikeln der letzten Wochen wurden nach Auskunft des
Landesjugendamtes falsche Angaben gemacht.

Im Bezirkssozialdienst liegt der Durchschnitt bei zurzeit 27 Fallen im Bereich der Hil-
fen zur Erziehung. Es muss jedoch daraufhin gewiesen werden, dass dieser Bereich
lediglich einen Teil der Aufgaben des Bezirkssozialdienstes darstellt.

Angaben Uber Falle pro Fachkraft gehen immer davon aus, dass es sich um aus-
schlieBliche Aufgabenfelder ( Spezialdienste ) handelt.

4. Wie hoch ist der Krankenstand im Sankt AugUstiner Bezirkssozialdienst in 2009
bzw. in 2010 und wie hoch ist der Fallschlissel je Jahr, wenn man den Krankenstand
rechnerisch berlicksichtigt

Zu 4: Bezuglich des Krankenstandes sind keine Besonderheiten zu erkennen die
Ruckschlisse auf die Arbeitsbelastung zulassen.

5. Liegt der Verwaltung inzwischen ein qualifiziertes Angebot bezliglich des Kosten-
rahmens einer Personalbemessungsuntersuchung im Bereich des Bezirkssozial-
dienstes vor? Falls ja, bitten wir um Informationen zu diesem Angebot und zu den
Kosten der Untersuchung.

Zu 5: Es liegen 2 Angebote vor. Der Kostenrahmen des ersten Anbieters liegt bei
rund 45.000,--€. Das zweite Angebot konnte noch nicht naher beziffert werden, wird
jedoch spatestens in der Sitzung vom 05.10.2010 vorliegen und erlautert werden
kénnen.

Mit freyhdlichery :

laus Schumacher
Blrgermeister



